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Mehr als 11 Milliarden Euro Umsatz

Die Wiirth-Gruppe verzeichnet 2015 gemaR vorlaufigem Konzernabschluss
einen Umsatz von 11,05 Milliarden Euro (Vorjahr: 10,13 Milliarden Euro). Ro-
bert Friedmann, Sprecher der Konzernfiihrung der Wiirth-Gruppe, zeigt
sich zufrieden mit diesem Wachstum: ,Wir konnten den Umsatz um 9,0 Pro-
zent steigern. Das liegt unter anderem an der erfolgreichen regionalen Star-
kung einzelner Geschéftsbereiche, dem Ausbau des Niederlassungsnetzes
und dem Zuwachs im AuBendienst.” Wahrungsveranderungen haben das
Wachstum der Wiirth-Gruppe mit 2,5 Prozentpunkten positiv beeinflusst.
Regionen wie Stid- und Osteuropa konnten sich durch Giberdurchschnitt-
liche Wachstumsraten hervorheben. In Spanien wurde eine Umsatzsteige-
rung von 11,6 Prozent erzielt. Auch auBerhalb Europas entwickelten sich die
Aktivitdten der Wiirth-Gruppe positiv, allen voran die nordamerikanischen
Gesellschaften. In Deutschland wachst die Wiirth-Gruppe mit 4,2 Prozent.
Die Monate September und Oktober 2015 waren die bislang erfolgreichsten
in der Geschichte der Wiirth-Gruppe. In beiden Monaten wurde jeweils ein
Umsatz von knapp lber einer Milliarde Euro erzielt.

Das Betriebsergebnis der Wiirth-Gruppe wird 2015 auf Vorjahresniveau lie-
gen (2014: 515 Millionen Euro). ,Investitionen in zukiinftiges Wachstum und
der zunehmende Preisdruck haben eine parallele Steigerung des Betriebs-
ergebnisses zum Umsatz verhindert. Ziel ist es, die Ertragskraft im Jahr 2016
bei angemessenem Umsatzwachstum zu stdrken”, so Friedmann.
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Die Gesamtzahl der Mitarbeiter hat sich auf Gruppenebene von
66.044 auf 68.922 erhéht. In Deutschland betrug der Zuwachs

iber 900 Mitarbeiter.

Ausfiuhrliche Beratung und Festpreis liegen ganz vorn

Die Deutschen haben ganz konkrete Vorstellungen, was sie
von einem guten Handwerksbetrieb erwarten. Dies geht

Wichtige Kriterien bei der Anbieterauswahl
von Experten fir Schimmel- und Feuchischaden

aus einer représentativen Befragung des Meinungsfor- AUSFUHRLICHE SCHADENANALYSE VOR ORT

schungsinstituts ,Heute und Morgen” hervor, die im Auf-

trag des Sanierungsunternehmens Isotec durchgefiihrt SESCHULTE MITARB ISR ARG HACHIES

wurde.

Sehr wichtig sind 44 Prozent der Befragten eine konkrete
Schadenanalyse vor Ort sowie eine ausfiihrliche Beratung -
und eben keine Ferndiagnose oder allgemeine Standard-
aussagen. Da die Angst vor hohen Kosten fiir die professio-
nelle Sanierung bei den Betroffenen immer mitschwingt,
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mochten 42 Prozent unbedingt einen garantierten Fest-

preis erhalten, der auch der tatséchliche Endpreis ist, bevor

sie sich flir einen Anbieter entscheiden.

Die Ursachen von Schaden kénnen sehr verschieden sein

und unterschiedliche Methoden der Beseitigung erfordern

- und nicht nur ein Verfahren, wie manche Anbieter sugge-

rieren. Deshalb erachten 41 Prozent der Befragten geschulte Mitarbei-
ter mit entsprechenden Qualifikationsnachweisen als duerst wichtig,
wenn es um eine fachgerechte Ausfiihrung geht.

Da Handwerks- und Sanierungsarbeiten oft den Ruf haben, Schmutz
oder sogar Chaos im Haus bzw. in der Wohnung zu verursachen, sind
flr 39 Prozent der Befragten auch Sauberkeit und Ordnung bei der
Ausflihrung ein unbedingtes Muss. 32 Prozent mdchten vom Anbieter
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Wie die Befragten véllig richtig betonen, ist eine eingehende Schadensanalyse
vor Ort der Schliissel zu einer dauerhaft funktionsfahigen Sanierung”, so
Horst Becker, Geschéftsfiihrer der Isotec-Gruppe.

auBerdem eine zehnjahrige Gewahrleistung auf Material und Ausfiih-
rung (statt der gesetzlich vorgeschriebenen fiinf Jahre). Denn ein
Handwerksbetrieb, der sich seiner Leistung sicher ist, sollte die Ge-
wihrleistungszeit entsprechend ausweiten. Bei langeren Gewahrleis-
tungszeiten als zehn Jahren sollten Kunden darauf achten, ob sich die
Gewihr wirklich auf die gesamte Dienstleistung bezieht oder nur auf

das eingesetzte Verfahren.
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